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+ Sumario Executivo

O ano de 2008 encerrou-se com uma base total de 177 milhoes de nomes de dominios
registrados entre todos os Nomes de Dominios de Primeiro Nivel (TLDs). Isso representa
um aumento de 16% em relagio ao ano anterior e de 2% sobre o terceiro trimestre

de 2008. A base de Dominios de Primeiro Nivel com Cédigos de Paises (ccTLDs)
registrados totalizou 71,1 milhdes de dominios, representando um crescimento anual

de 22% e um crescimento de 3% no trimestre. Quanto ao total de registros, o dominio
.com possui a maior base, seguido por .cn (China), .de (Alemanha) e .net.!
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+ Crescimento e Composicdo da Industria

Mais de 10,1 milhdes de novos nomes de dominios foram registrados entre todos

0s TLDs no ultimo trimestre de 2008. Isso reflete um crescimento menor em novos
registros, com um declinio de 12% em relacdo ao terceiro trimestre de 2008 e de 17%
em relagdo a0 mesmo trimestre do ano anterior. O declinio foi causado por um menor
crescimento tanto nos gI'LDs como nos ccTLDs. No ano todo, houve uma média de
11,9 milhées de novos nomes de dominios registrados por trimestre, comparada a uma
média de 12,2 milhdes de novos nomes de dominios registrados em cada trimestre

. em 2007.
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PRINCIPAIS OPERADORES
DE REGISTRO DE CCTLDS
POR BASE DE NOMES

DE DOMINIOS, QUARTO
TRIMESTRE DE 2008

A composi¢io da indtstria de dominios e a classificagio quanto ao tamanho da base
permaneceram consistentes no quarto trimestre. Os maiores TLDs em termos de
tamanho de base foram .com, .cn, .de, .net, .org, .uk, .info, .nl (Holanda), .cu
(Unido Européia) e .biz.

Classificagcdo de ccTLDs

1. .cn (China) O ano de 2008 encerrou com 71,1 milhées de dominios ccTLDs registrados,

2. .de (Alemanha) representando um aumento de 22% em comparagio ao final de 2007. Pouco mais

3 uk (Reino Unido) de 2,2 milhoes de doml’.nios ccTLDs foram adicionfzdos .no quarto trime.stre de 2008,

4 nl (Holanda) representando um crescimento de 3% sobre o terceiro trimestre. H4 mais dfz 240

extensoes de ccTLDs em todo o mundo, mas os dez maiores ccTLDs contribuem

5. eu (Uni&o Européia) com 65% do total do niimero de registros. Entre os 25 maiores ccTLDs, .ru (Russia)

6. .ar (Argentina) apresentou o maior crescimento, com 11% no trimestre, e .cn veio logo atrds, com

7. it (Italia) um crescimento trimestral de 8%.2 No geral, somente 36% dos 25 maiores ccTLDs

8  br (Brasil) apresentaram taxas de crescimento no quarto trimestre mais altas do que no trimestre
: anterior, principalmente em decorréncia da desaceleragdo geral na economia global.

9. .us (Estados Unidos)

10. .au (Australia) Em termos da base total de dominios registrados, .cn, .de e .uk foram os maiores

ccTLDs. De um ano a outro, os {ndices de crescimento foram de 51% para .cn,
7% para .de e 13% para .uk. Juntas, as bases de nomes de dominios registrados desses
trés ccTLDs representaram 47% de todos os ccTLDs.

Classificagdo de ccTLDs Classificacdo de ccTLDs
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10 PRINCIPAIS TOTAL DE ccTLDs

+ Dindmica de .Com/.Net

A VeriSign processou picos de aproximadamente 50 bilhées de consultas ao Sistema

de Nomes de Dominios (DNS) por dia no quarto trimestre de 2008, resultando em
centenas de milhdes de usudrios de Internet acessando Web sites ou enviando e-mails.
Como nos dltimos 11 anos, a VeriSign manteve precisio e estabilidade operacional 100%
do tempo no quarto trimestre de 2008. A capacidade tnica da VeriSign de operar redes
globais dessa natureza nestas proporgdes e sua confiabilidade permanecem incompardveis.

Base de .Com e .Net e Novos Registros

A base total de nomes de dominios .com e .net cresceu para 90,4 milhdes de nomes de
dominios registrados no final de 2008. Esse nimero representa um aumento de 12%
em relagio ao ano anterior e um aumento de 1% sobre o terceiro trimestre de 2008.3
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.Com e .Net — Taxas
de Renovagéo

Web sites .Com/.Net

®

Novos registros de dominios .com e .net foram adicionados a uma média de 2,1 milhdes
por més no quarto trimestre de 2008, totalizando 6,3 milhoes de novos registros no
trimestre. Isso representa um declinio de 9% em comparagio com o terceiro trimestre
de 2008 e uma redugio de 16% com relagio ao mesmo trimestre do ano anterior. A
média de novos registros de dominios foi de 7,2 milhes por trimestre em 2007 e de
7,1 milhoes por trimestre em 2008. O ndmero de novos nomes de dominios .com e
.net registrados para fins de participagdo em redes de publicidade on-line caiu no quarto
trimestre, conforme previsto, e reflete uma desaceleragio nos rendimentos por clique
(EPC) para alguns titulares de nomes de dominios. Esses nomes de dominios registrados
para fins de publicidade on-line se tornario uma parte cada vez menor da base de .com
e .net.

Renovacgodes

A taxa de renovagio dos dominios .com e .net no terceiro trimestre foi de 72%.4

Ao mesmo tempo em que a redugio na taxa de renovagio se deve as alteracdes nos
rendimentos por clique (EPC) para nomes de dominios registrados para fins de
participagdo em redes de publicidade on-line, a taxa de renovagdo para dominios
registrados para fins tradicionais também declinou levemente no terceiro trimestre.

A cada trimestre, as taxas de renovagio podem variar alguns pontos percentuais para
mais ou para menos, com base na composi¢ao da base “a expirar” e na contribuigdo de
distribuidores autorizados especificos.

.Com e .Net — Taxas de Renovacédo
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Um fator-chave para as taxas de renovago é se um nome de dominio estd ou nio
associado a um Web site, visto que os nomes de dominios associados a Web sites tém
maior probabilidade de serem renovados. A VeriSign estima que 88% dos dominios .com
e .net estdo associados a um Web site, significando que um usudrio final que visita tal
nome de dominio encontra um Web site. Os Web sites podem ainda ser descritos como
de multiplas pdginas ou de pdgina tnica. Sites de pdgina dnica incluem pdginas em
construgdo, pdginas de andncios e pdginas estacionadas, além de pdginas estacionadas
que geram receita com publicidade on-line.

Web sites .Com/.Net
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+ Internacionalizagcdo de Dominios de Primeiro Nivel

Como uma parte cada vez maior dos usudrios da Internet em todo o mundo falam
idiomas que ndo utilizam o alfabeto latino, a introdu¢io dos Nomes de Dominios
Internacionalizados (IDNs) vem oferecendo uma forma para que esses usudrios naveguem
na Internet em seus idiomas nativos desde 2000. Os IDNs sio nomes de dominios
representados em caracteres do idioma local, utilizando scripts que usam outros caracteres
além daqueles do conjunto ASCIL> Atualmente, existem mais de 47 operadores de
registro de dominios oferecendo suporte aos IDNs. Entretanto, a implementagio atual
de IDNs limita-se ao segundo nivel e niveis inferiores (ex., g|_|'él.com), deixando os
Dominios de Primeiro Nivel (TLDs) ainda em ASCII. Isso gerou na comunidade da
Internet um desejo de ampliar a internacionalizagdo até o primeiro nivel, de forma a
proporcionar uma experiéncia de navegagdo totalmente localizada. Neste dossié, esses
IDNss serdo indicados como “TLDs internacionalizados”. Alguns exemplos de fatores
humanos que podem ser melhor atendidos pela internacionalizagio dos TLDs (ex.

il 2.7 A N) incluem a facilidade de uso para esses usudrios j& que ndo haverd mais
necessidade de alterarem seus modos de entrada do script local para os caracteres bdsicos
latinos (ASCII) para inserirem os TLDs (extensoes) ainda em caracteres ASCIL. Além
disso, usudrios de scripts bidirecionais, escrevendo da direita para a esquerda, poderio
inserir TLDs internacionalizados em um unico sentido, do inicio ao fim. Enquanto

a comunidade da Internet estd trabalhando nos TLDs internacionalizados, o nivel de
interesse sobre eles, na perspectiva de empresas que possuem dominios e de usudrios
finais, ainda nio estd claro.

Enquanto a comunidade da Internet estd trabalhando para inserir os TLDs
internacionalizados no Sistema de Nomes de Dominios (DNS) h4 muitos anos como
um préximo passo importante desde a implementagio dos IDNs, houve uma proliferagao
de servigos proprietdrios de palavras-chave.® Esses servicos oferecem uma experiéncia

de navegacio localizada aos usudrios da Internet. Essa proliferagdo de servigos privados
exemplifica a expectativa por uma experiéncia de navegacao localizada além dos limites
da atual implementagio de IDNs. Entretanto, ao contrdrio dos IDNs baseados no DN,
esses servios proprietdrios por natureza mantém uma dependéncia critica em relagdo a
configuracoes e ambientes de rede especificos, tornando impossivel o acesso onipresente
aos servigos com experiéncias uniformes dos usudrios. Esses servicos também poderdo
criar uma confusdo potencialmente significativa nos usudrios, pois poderdo existir vdrios
provedores de servicos mapeando um string de palavra-chave aparentemente idéntico

a diferentes identificadores no DNS — anulando dessa forma a caracteristica de missao
critica de “unicidade” em um identificador. A confiabilidade e estabilidade dos servigos
proprietdrios a longo prazo também preocupam os usudrios finais e as empresas.

De acordo com uma recente pesquisa qualitativa conduzida com pequenas e médias
empresas (PME) em virios locais da Asia e do Oriente Médio, os IDNs ainda nio sio
vistos pela maioria dos entrevistados como substitutos vidveis para os nomes de dominios
em ASCII para empresas.” Os entrevistados mencionaram a necessidade de uma prova
de popularidade e utilizagdo, especialmente se for considerado o baixo nivel de adogo
de navegadores habilitados para IDNs em alguns mercados, particularmente na Asia.
Entretanto, a pesquisa também indicou que as PMEs tém a percepcao de que os IDNs
apresentam claras vantagens ao enfocar em mercados locais e em usudrios da Internet
que ndo falam o idioma inglés, bem como para promogdes e publicidade locais. Os
entrevistados entendem que os IDNs ainda representam uma novidade e podem atrair a
atengdo dos usudrios. A atual implementagio dos IDNs com o primeiro nivel em ASCII
foi apontada como um dos principais desafios, pois a mistura de vdrios scripts em um
tinico nome de dominio gera confusio e, mais importante ainda, maior dificuldade de
entrada quando comparada a uma URL que utiliza um TLD internacionalizado.
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SAIBA MAIS

Como parte dos esforcos da comunidade para internacionalizar o primeiro nivel,
a comunidade da Internet vem trabalhando em dois caminhos paralelos:

1. IDN Fast-Track para Nomes de Dominios de Primeiro Nivel com Cédigos
de Pafses (ccTLDs).8

2. Novo Programa para Dominios Genéricos de Primeiro Nivel (gTLDs).?

O processo Fast-Track combina uma demanda de curto prazo com a implementagio

de um numero limitado de IDN ¢cTLDs nio baseados no alfabeto latino associada aos
c6digos de duas letras ISO 3166-1, enquanto ocorre o desenvolvimento de uma politica
completa de IDN ¢cTLDs.10 O Novo Programa para gTLDs busca o aumento das
opgdes de gT'LDs, incluindo os IDNs no primeiro nivel, de forma a atender & crescente
diversidade e a incentivar a concorréncia para maior inovagao, mais opgoes ¢ mudancas
no sistema de enderecamento da Internet.

SOBRE A VERISIGN

A comunidade da Internet continua a empreender esforcos para avangar em ambos os
caminhos e enfrentar desafios mais complexos, como a resolu¢ao da contencio de strings,
a protecdo de direitos, o tratamento de problemas internacionalmente reconhecidos de
moralidade e ordem publica, além do processo de nomes geogréficos. Prevé-se que o
processo de aplica¢dao do Novo Programa para gIT'LDs serd iniciado no final de 2009.
Enquanto o processo e o calenddrio estio em desenvolvimento, a Internet Corporation
for Assigned Names and Numbers — ICANN (Corpora¢do para Atribui¢do de Nomes

e Nimeros na Internet) vem testando e avaliando os strings internacionalizados

de “example.test” em 11 scripts na zona rafz do DNS desde agosto, solicitando a
participagdo do publico para assegurar a estabilidade e seguranga continuas do DNS.11

O potencial dos TLDs internacionalizados em internacionalizar de verdade a Internet é
promissor, mas isso deve ser realizado de forma prudente ou haverd um alto risco de falha
em aspectos técnicos e comerciais, incluindo a necessidade de uma experiéncia de usudrio
segura, consistente e onipresente, bem como a protegio de marcas registradas e outras

propriedades intelectuais.
Os nomes “example.test” em

scripts internacionalizados

Os nomes “example.test” em scripts internacionalizados

EscriTA IDIOMA EXEMPLOS DE TLDS INTERNACIONALIZADOS
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