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+ Sumario Executivo

O primeiro trimestre de 2009 encerrou-se com uma base total de aproximadamente

183 milhoes de nomes de dominios registrados entre todos os Nomes de Dominios de
Primeiro Nivel (TLDs). Isso representa um aumento de 3% sobre o quarto trimestre de
2008 e um aumento de 12% em relagio ao mesmo trimestre do dltimo ano. A base de
Dominios de Primeiro Nivel com Cédigos de Paises (ccTLDs) registrados aumentou para
74,1 milhes de nomes de dominios, um acréscimo de 18% de um ano a outro e de 4%
de um trimestre a outro. Quanto ao total de registros, o dominio .com continua a ter a
maior base, seguido por .cn (China), .de (Alemanha) e .net.!
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+ Crescimento e Composicdo da Industria

Aproximadamente 11,8 milhées de novos nomes de dominios foram registrados entre
todos os TLDs no primeiro trimestre de 2009. Isso reflete um crescimento de 17% em
novos registros em relagio ao quarto trimestre de 2008, mas revela um declinio de 17%
comparado ao mesmo trimestre do ano anterior.

A composi¢io da indstria de dominios e a classificagdo quanto ao tamanho da base
permaneceram consistentes com os dados do quarto trimestre de 2008. Os maiores TLDs
em termos de tamanho de base foram .com, .cn, .de, .net, .org, .uk, .info, .nl (Holanda),
.eu (Unido Européia) e .biz.

Classificacdo de ccTLDs

O primeiro trimestre de 2009 encerrou com 74,1 milhdes de dominios ccTLDs
registrados, representando um aumento de 18% em comparagdo ao mesmo trimestre

de 2008 e um aumento de 4% sobre o trimestre anterior. Quase trés milhoes de
dominios ccTLDs foram adicionados no primeiro trimestre de 2009, representando um
crescimento de 38% sobre o trimestre anterior, mas um declinio de 39% em relagao ao
mesmo trimestre de 2008. Existem mais de 240 extensoes de ccTLDs em todo o mundo,
mas os dez maiores ccTLDs contribuem com 64% do total do nimero de registros.
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PRINCIPAIS OPERADORES
DE REGISTRO DE CCTLDS
POR BASE DE NOMES

DE DOMINIOS, PRIMEIRO
TRIMESTRE DE 2009

Entre os 25 maiores ccTLDs, houve um notdvel crescimento de um trimestre a

outro entre vdrios deles. Os registros para dominios .us foram os que cresceram mais
rapidamente, com 12% de crescimento de um trimestre a outro, causado em parte por
promogoes de pregos especiais no primeiro trimestre. Os registros de nomes de dominios
da Rassia (.ru) cresceram 8%, uma tendéncia um pouco menor do que nos trimestres
anteriores, mas ainda assim obtendo o segundo crescimento mais rdpido entre os maiores

CECh (China) ocTLDs. Os registros de dominios .ru para fins de publicidade on-line diminuiram no
2. .de (Alemanha) primeiro trimestre, mas o ccTLD observou crescimento nos registros por pessoas fisicas
3. .uk (Reino Unido) e pequenas empresas. O crescimento do uso continuo de acesso a Internet por banda
4 nl (Holanda) larga na Russia também contribuiu para o pa(.irﬁ.o d.e forte cresFimento. O cTLD chinés,

o .. .cn, que estava crescendo de forma notdvel, diminuiu seu crescimento para 4% de um
5. .eu (Uniao Européia) . . . . o .

— trimestre a outro. Esse foi o crescimento mais lento para o .cn nos dltimos 12 trimestres.
6. .ru (Russia) O operador do registro .cn anunciou um aumento no valor de sua taxa promocional, que
7. .ar (Argentina) passou de 1 RMB Yuan (US$ 0,14) anual para 18 RMB Yuan (US$ 2,64) por ano, a
8. .t (Italia) partir de margo de 2009.2 No geral, 40% dos 25 maiores ccTLDs apresentaram taxas de
9 br (Brasil) crescimento no primeiro trimestre de 2009 mais altas do que as do quarto trimestre de
- 2008.

10. .us (Estados Unidos)

Em termos da base total de dominios registrados, .cn, .de e .uk foram os maiores
ccTLDs. A taxa de crescimento do .cn de um ano a outro atingiu o topo da lista com
27%, provavelmente impulsionada pelas promogées de distribuidores autorizados e pregos
agressivos. Completando a lista dos trés primeiros ccTLDs estao .de e .uk, com 6% e
12% de crescimento de um ano a outro, respectivamente. Juntas, as bases de nomes

de dominios registrados desses trés ccTLDs representaram 47% de todos os dominios
ocTLDs registrados.

Classificacdo de ccTLDs

Classificacdo de ccTLDs
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+ Dindmica de .Com/.Net

A infraestrutura de DNS da VeriSign continuou a apresentar crescimento na média das
consultas didrias, com um crescimento composto anual de 29% desde 2006. A média
de consultas didrias ao Sistema de Nomes de Dominios (DNS) da VeriSign foi de

38 bilhdes durante o primeiro trimestre de 2009, resultando em centenas de milhoes
de usudrios de Internet acessando Web sites ou enviando e-mails. Isso significa um
crescimento em relagdo s 35 bilhées de consultas no quarto semestre de 2008. As taxas
de consulta podem chegar a mais de 750.000 consultas por segundo. O gerenciamento
do crescente trifego na Internet reflete o investimento continuo da VeriSign no DNS.
O comprometimento continuo da VeriSign em sua infra-estrutura possibilitou que ela
mantivesse precisdo e estabilidade operacional 100% do tempo nos dltimos 11 anos,
fazendo a VeriSign conquistar a reputagio de ser uma das redes mais seguras e confidveis
do mundo.

A Base de .Com e .Net e Novos Registros

No final de 2008, os dominios .com e .net tiveram um trimestre sazonalmente mais
lento para seus registros de maneira geral, o que historicamente ocorre neste perfodo.
Comegamos, também, a perceber sinais de trajetérias de crescimento mais lentas em
algumas dreas de novos registros de nomes tradicionais de dominios, por causa do
contexto macroecondmico atual.

Durante o primeiro trimestre de 2009, a base total de nomes de dom{nios .com e .net
cresceu para 92,4 milhées de nomes de dominios registrados. Esse ndmero representa um
aumento de 2% sobre o quarto trimestre de 2008, de 9% em relacdo a0 mesmo trimestre
do ano anterior e de 34% comparado com o primeiro trimestre de 2007.3

Novos registros de dominios .com e .net foram adicionados a uma média de
aproximadamente 2,4 milhdes por més no primeiro trimestre de 2009, totalizando 7,3
milhées de novos registros no trimestre. Esse aumento de 17% em relagdo ao trimestre
anterior representou, também, a primeira taxa positiva de crescimento em novos registros
desde o primeiro trimestre de 2008.

Durante o primeiro trimestre de 2009, o crescimento no nimero de nomes de dominios
registrados foi impulsionado principalmente pela sazonalidade, j4 que o primeiro trimestre
¢ normalmente o trimestre mais forte para registros de dominios. Além da sazonalidade, o
crescimento foi impulsionado pelo incremento e adogdo continuos da Internet (incluindo
os mercados internacionais) e pelos novos programas de promogao de unidades.

Renovacobes

A taxa de renovagio para o primeiro trimestre de 2009 foi de 71%, um ligeiro
crescimento em relagdo 2 taxa de renovagio do quarto trimestre de 2008, que foi de 70%.
A cada trimestre, as taxas de renovagio podem variar alguns pontos percentuais para

mais ou para menos, com base na composi¢ao da base “a expirar” e na contribui¢do de
distribuidores autorizados especificos.

.Com e .Net - Taxas de Renovacéao
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Web sites .Com/.Net
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Um fator-chave para as taxas de renovagio ¢ se um nome de dominio estd ou nio
associado a um Web site, visto que os nomes de dominios associados & Web sites tém
maior probabilidade de serem renovados. A VeriSign estima que aproximadamente 89%
dos dominios .com e .net estdo associados a um Web site. Isso significa que um usudrio
final que visita tal nome de dominio encontra um Web site. Os Web sites podem ainda
ser descritos como de multiplas pdginas ou de pdgina tnica. Sites de pdgina dnica
incluem pdginas em construgdo, pdginas de antincios e pdginas estacionadas, além de
pdginas estacionadas que geram receita com publicidade on-line.

Web sites .Com/.Net
SITES DE PAGINA UNICA SITES DE MULTIPLAS PAGINAS SEM SITES
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TOTAL DE DOMINIOS VERIFICADOS = 92 MILHOES

+ DNS nos bastidores

Operar o registro de nomes de dominios envolve mais do que apenas fornecer nomes de
dominio. Operar efetivamente o registro de nomes de dominios também significa garantir
que os usudrios finais possam verdadeiramente utilizar os nomes de dominio que os
proprietdrios de Web site registraram para alcangar os Web sites desejados. Essa atividade
se traduz em trifego de DNS — as pesquisas ou consultas a0 DNS iniciadas através

dos dispositivos dos usudrios finais que devem ser respondidos para que o usudrio final
navegue até o Web site desejado. Sendo o operador de registro autoritativo para os nomes
de dominios .com e .net, a VeriSign tem uma visdo exclusiva do batimento cardfaco da
Internet no mundo. A VeriSign controla o uso do DNS, bem como o desenvolvimento
de produtos que podem representar aumentos significativos nos volumes de trifego do
DNS. A média de consultas didrias ao DNS da VeriSign foi de 38 bilhoes durante o
primeiro trimestre de 2009 e aumenta a uma taxa de crescimento composto anual de
29% desde 2006.

A popularidade de um Web site ¢ bem monitorada e documentada hoje em dia por vdrias
partes que utilizam painéis de controle e outras técnicas de rastreamento para comparar

o volume de usudrios finais que visitam diferentes Web sites.* Google.com e Yahoo.

com recebem consistentemente mais usudrios finais tinicos do que qualquer Web site na
Internet, mas o que ndo ¢ tio mencionado sdo quais nomes de dominios sao solicitados
ou consultados com mais frequéncia.

A VeriSign analisa o trdfego e o encaminhamento das informagdes a respeito dos nomes
de dominios que os servidores globais .com sdo responsdveis por resolver. Por meio de
pesquisas, a VeriSign determinou que os nomes de dominios .com mais consultados no
30 necessariamente os que os usudrios finais estdo intencionalmente visitando com seus
navegadores diariamente, mas sim os nomes de dominios que na verdade suportam os
sites que os usudrios finais mais visitam. Esses nomes de dominios orientados pela infra-
estrutura que suportam os servidores DNS, centros de servidores de hospedagem ou
mesmo plataformas de publicidade e o nimero de consultas a0 DNS que os nomes de
dominios orientados pela infra-estrutura recebem, pode estar no mesmo intervalo que os
nomes de dominios mais populares e mais orientados para o usudrio final, que possuem
os nomes de dominio mais familiares e reconhecidos.

Por exemplo, os nomes de dominios que as empresas de hospedagem utilizam para
hospedar os seus servidores DNS recebem alguns dos mais elevados volumes de consulta
do que qualquer nome de dominio registrado na base .com. Sempre que um usudrio
final quiser chegar a um Web site pelo qual um desses servidores DNS ¢ responsével,

o servidor de nomes recursivo do usudrio final deve primeiro resolver o nome daquele
servidor DNS. Os servidores DNS responsdveis por um grande nimero de nomes de
dominios sio pesquisados com muita frequéncia.
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Outra classe de de infra-estrutura de nomes de dominios ¢ utilizada para suportar

os servicos que empregam muitos outros nomes de dominios. Por exemplo, existem
empresas que fornecem servigos analiticos que os proprietdrios de Web sites podem
incorporar ao contetdo do seu Web site para ajudd-los a compreender melhor o trifego
do seu préprio Web site. Esses servigos analiticos hospedam o cddigo que € utilizado para
localizar um nome de dominio especifico para seu servigo. Sempre que alguém visita um
Web site que utiliza um desses servigos analiticos, o navegador do usudrio final precisa
resolver o nome de dominio do servi¢o analitico, ocasionando uma consulta a0 DNS para
esse nome de dominio.

Da mesma forma, no mundo da publicidade on-line, os servidores executados por
plataformas de publicidade recebem um nimero muito grande de consultas. Quando
Web sites exibem antincios que sdo distribuidos por plataformas de publicidade, um
pedido para o nome de dominio que o Web site estd utilizando deve ser emitido antes
que o contetido real do andncio possa ser exibido para o usudrio final. Por trds de
qualquer pdgina da Web que um navegador exibe para um usudrio final, pode haver
muitas consultas a0 DNS que sio necessdrias para construir todo o conteddo exibido
na pdgina de destino escolhida pelo usudrio final. A infra-estrutura responsével pelo
tratamento dessas consultas precisa funcionar perfeitamente ou a experiéncia do usudrio
final poderd ser afetada.

Novos produtos também podem afetar o nivel de consultas a0 DNS. Por exemplo, o
DNS Prefetching ¢ um recurso incluido em alguns navegadores, como o Chrome beta
do Google e o Firefox 3.1. Além disso, hd um uso maior de servigos que encurtam URLs
(como tinyurl e bit.ly), que também disparam consultas a0 DNS quando os usudrios
finais utilizam esses servigos para criar URLs mais curtas para visitar Web sites.

A resolugio de DNS compée verdadeiramente a espinha dorsal do que faz a Internet
operar em todo o mundo. O niimero de consultas a0 DNS s6 continuard a crescer
enquanto o DNS for exigido para exibir Web sites, rastrear a eficdcia da publicidade
on-line e habilitar novos produtos. O DNS torna-se ainda mais crucial para a infra-
estrutura global da Internet na medida em que a utilizagdo da Internet aumenta e que
produtos e servigos relacionados ao DNS se proliferam.

+ Saiba Mais

Para assinar ou acessar os arquivos contendo os Dossiés Sobre a Industria de Dominios
na Internet, visite www.verisign.com.br/ dossiesdominios. Envie um e-mail com seus
comentdrios ou ddvidas para info_dominios@verisign.com.

+ Sobre a VeriSign

A VeriSign, Inc. (NASDAQ: VRSN) ¢ a fornecedora confidvel de servigos de
infraestrutura de Internet para o mundo conectado. Bilhdes de vezes ao dia, a VeriSign
ajuda empresas e consumidores de todas as partes do mundo a se comunicar e realizar
transagoes com seguranga. Outras noticias e informagdes sobre a empresa estdo
disponiveis no Web site www.verisign.com.br.
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